
 
NOWE WYZWANIA 

WIZERUNKOWE 
 Jak budować wizerunek samorządowca  

w mediach społecznościowych,  
by zdobyć przewagę nad konkurencją?  

 

Anna Mierzyńska 



PERSONALIZACJA  
SFERY PUBLICZNEJ  

 
LICZY SIĘ SILNA MARKA OSOBISTA  

ORAZ KOMUNIKATYWNOŚĆ. 
 

TO ROZPOZNAWALNI KANDYDACI WZMCNIAJĄ 
SZYLD PARTYJNY, A NIE SZYLD PARTYJNY 

WZMACNIA KANDYDATA. 



SILNA MARKA OSOBISTA – CECHY: 

AUTENTYCZNOŚĆ 

WYRAZISTOŚĆ,  

WYWOŁYWANIE EMOCJI, 

WIDOCZNOŚĆ, 

ROZPOZNAWALNOŚĆ. 

 

 



SILNE MARKI OSOBISTE 



SILNA MARKA OSOBISTA 

SAMORZĄDOWIEC - FAJNY CZŁOWIEK Z MOJEJ 

MIEJSCOWOŚCI: 

- NIE TYLKO OFICJALNE INFORMACJE,  

- MEDIA SPOŁECZNOŚCIOWE JAKO „OPOWIEŚĆ O ŻYCIU”, HUMAN 

STORY; 

- POKAZYWANIE CZŁOWIEKA, NIE URZĘDNIKA CZY POLITYKA; 

- BUDZENIE SYMPATII, MOŻLIWOŚĆ IDENTYFIKOWANIA SIĘ. 

 



DOBRY CONTENT - PRZYKŁADY 



WYRAZISTOŚĆ 

 WYRAZISTOŚĆ I KONKRET. PASSE JEST LANIE WODY  
I DYPLOMACJA. MA BYĆ BIAŁE ALBO CZARNE. 

 

 ŁATWOŚĆ W IDENTYFIKACJI: ZE WZGLĘDU NA POLARYZACJĘ 
SCENY POLITYCZNEJ WIDAĆ ZAPOTRZEBOWANIE NA 
OKREŚLENIE SIĘ PO KONKRETNEJ STRONIE SPORU (TO NIE 
MUSI BYĆ POWIĄZANE Z PRZYNALEŻNOŚCIĄ PARTYJNĄ) 

 

 JEDNOCZEŚNIE: BEZ AGRESJI! WIĘKSZOŚĆ POLAKÓW NIE 
IDENTYFIKUJE SIĘ Z AGRESYWNYMI WYPOWIEDZIAMI 



EMOCJE 

 NUTKA KONTROWERSJI… 

 ALBO PRZYNAJMNIEJ ODROBINA NIEPRZEWIDYWALNOŚCI 

(MEDIALNEJ) 

 JEDNOCZEŚNIE: KONSERWATYZM TRZYMA SIĘ NIEŹLE W ŻYCIU 

PRYWATNYM 

NIE BĄDŹ NUDNY, WALCZ Z RUTYNĄ! 
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SOCIAL MEDIA TO RELACJE! 
 

 Wrzucasz post? Czytaj komentarze i dyskutuj. 
 

 Odpowiadaj na wiadomości priv (niekoniecznie na wszystkie). 
 

 Obserwuj innych liderów i ekspertów z Twojego środowiska – i włączaj 
się w debatę 
 

 Komentarze, także te krytyczne (o ile nie są czystym hejtem), są cenne –
dają możliwość przedstawienia swego punktu widzenia. Odpowiadaj! 
 

 Użytkownicy SM nie „służą” do napędzania ruchu na Twojej stronie. Oni 
wchodzą w interakcję z tym, co napisałeś w poście, bo chcą z Tobą 
rozmawiać.  
 

REAGUJ! BĄDŹ Z LUDŹMI! 
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JAK WYBRAĆ SWOJE MEDIA,  
CZYLI KANAŁY KOMUNIKACJI: 

 dlaczego nie sama strona internetowa? 

 Facebook 

 Twitter 

 LinkedIn 

 Instagram 

 Messenger  

 mailing 

 YouTube 



FACEBOOK   v   TWITTER 
 TWITTER: budowanie trendów i przekazu 

wśród osób opiniotwórczych; dziennikarze, 
politycy, eksperci, dyplomaci, osoby publiczne; 

 

 FACEBOOK: zwykli ludzie, masowe dotarcie, 
szeroki zakres tematyczny i środowiskowy,  
budowanie wpływu pod kątem lokalizacji 
(miasto, region, kraj); też – szybki „sondaż” 
nastrojów społecznych i opinii odbiorców. 



JAK ZWIĘKSZAĆ ZASIĘG – FACEBOOK: 
 VIDEO – ale (uwaga!) nie z YouTube.  

 
 TRANSMISJE LIVE 

 
 LINKI – FB ocenia jakość źródła, z którego pochodzi link. Im serwis/blog ma 

więcej interakcji społecznościowych, tym bardziej będzie atrakcyjny wg 
algorytmu. 

 
 DWUKIERUNKOWA KOMUNIKACJA - DIALOG 

 
 DOBRY, WYRAZISTY, CONTENT  

 
 DOBRY TAJMING 

 
 MATERIAŁY CIEKAWE GRAFICZNIE, ZDJĘCIA 
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CZY KUPOWAĆ LAJKI? 

NIE!!! 
  NIC NIE ZYSKUJESZ POZA STWARZANIEM 

POZORÓW 
 

  KUPOWANE LAJKI NIE GŁOSUJĄ W WYBORACH 
 



 
ZAMIAST KUPOWAĆ LAJKI: 

  

ZIDENTYFIKUJ ODBIORCÓW Z OKREŚLONEJ 
LOKALIZACJI (Twój okręg wyborczy),  
 

ROZPOZNAJ ICH POTRZEBY,  
 

PISZ O TYM, CO JEST DLA NICH WAŻNE. 
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DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ! 

 
Anna Mierzyńska 

mierzynskamarketing@gmail.com 
facebook.com/mierzynskamarketing/ 

tel. 722 792 270 

mailto:mierzynskamarketing@gmail.com

